
Pour plus d'informations au sujet de cette garantie, visitez le site mrcool.com.

Cette garantie s'applique à toutes les unités installées dans des résidences occupées par leur propriétaire, des résidences multifamiliales et des 
installations commerciales limitées.

Les modèles d'unités énumérés ci-dessus sont garantis par « MRCOOL » contre les défauts de matériaux et de fabrication dans des conditions 
normales d'utilisation et d'entretien, tel que stipulé ci-dessous :

Au propriétaire initial, MRCOOL offre une période de garantie non transférable de quinze (15) ans sur l'échangeur thermique et de cinq (5) ans sur toutes les 
pièces, ainsi que cinq (5) ans de main-d'œuvre limitée pour toute réparation nécessaire. L'installation doit être effectuée par un professionnel. Cependant, 
notre garantie ne couvre pas l'installation. Notre garantie sur la main-d'œuvre couvre uniquement les réparations dues à des défauts de fabrication. La 
garantie sur la main-d'œuvre, les pièces et l'échangeur thermique appartient au propriétaire d'origine, sous réserve des conditions et limitations suivantes :

Cette garantie CESSE lorsque l'appareil est retiré de son emplacement d'installation initial. Si l'appareil EST retiré de l'endroit où il a été 
installé initialement, la GARANTIE SERA ANNULÉE. 

Cette garantie N'EST PAS applicable sur, et aucune garantie n'est offerte par MRCOOL sur toute unité qui N'EST PAS achetée auprès 
d'un revendeur autorisé. Si cette unité EST achetée auprès d'un revendeur non autorisé, la GARANTIE SERA ANNULÉE. 

Cette garantie N'EST PAS applicable sur, et aucune garantie n'est offerte par MRCOOL sur toute installation d'unité qui NE RESPECTE 
PAS tous les codes fédéraux, de l'état et locaux applicables, et toutes les politiques et exigences de licence. Si cette unité EST installée 
SANS se conformer à tous les codes et à toutes les politiques et exigences de licence, la GARANTIE SERA ANNULÉE. 

La période de garantie NE S'APPLIQUE PAS à une unité installée avec des pièces usagées, incompatibles et/ou non approuvées. Si une 
pièce utilisée, incompatible et/ou non approuvée EST utilisée, la GARANTIE SERA ANNULÉE. 

La période de garantie pièces et main d'œuvre commence à la date de l'installation initiale. Si cette date ne peut être vérifiée, la période de garantie commence 
trois (3) mois suivant le mois d'achat. En tant que seule responsabilité, et votre seul recours, MRCOOL fournira une pièce de rechange, sans frais pour la pièce, 
afin de remplacer toute pièce qui s'avère être défectueuse en raison de la fabrication ou des matériaux dans des conditions normales d'utilisation et 
d'entretien. S'il s'avère que la pièce défectueuse est attribuable à un défaut de fabrication et que ce défaut survient alors que l'unité est couverte par la garantie 
limitée de 5 ans sur la main-d'œuvre, les frais de main-d'œuvre associés au remplacement de la pièce seront couverts par la garantie limitée sur la 
main-d'œuvre. Pour obtenir un crédit de garantie, un entrepreneur certifié ou agréé par l'État ou la province doit retourner la pièce défectueuse à un distributeur 
de produits de chauffage et de climatisation MRCOOL. Toute pièce remplacée dans le cadre de cette garantie est garantie uniquement pour la partie non 
expirée de la période de garantie de la pièce d'origine. 

Cette garantie NE S'APPLIQUE PAS aux frais de transport, d'entretien ou de diagnostic du système, ni à tout autre coût associé au 
fonctionnement de l'unité. MRCOOL ne couvrira pas les frais d'électricité ou de carburant, ni les augmentations des frais d'électricité ou de 
carburant, pour quelque raison que ce soit, incluant l'utilisation supplémentaire d'un chauffage électrique d'appoint.

MRCOOL N'EST PAS responsable de ce qui suit :  

              1.     Tout dommage ou réparation nécessaire résultant d'une installation ou d'une utilisation défectueuse.
              2.     Tout dommage résultant d'inondations, d'incendies, de vents, de foudre, d'accidents, d'atmosphère corrosive ou de toute autre condition   
         indépendante de la volonté de MRCOOL.
              3.     Tout dommage ou toute réparation nécessaire résultant de l'utilisation de composants ou d'accessoires non compatibles avec cette unité.
              4.     Les unités installées en dehors des États-Unis ou de ses territoires, ou du Canada.
              5.     L'entretien normal tel que décrit dans le manuel d'installation et d'utilisation, tel que le nettoyage, le nettoyage des filtres et/ou le remplacement.

              6.     Les pièces ou accessoires non fournis ou spécifiés par MRCOOL.
              7.     Tout dommage ou toute réparation nécessaire résultant d'une utilisation, d'un entretien, d'un fonctionnement ou d'une maintenance inappropriés.

              8.     Tout dommage ou panne de démarrage dû à une interruption et/ou à un dysfonctionnement du réseau électrique.

              9.     Tout dommage causé par des conduits ou tuyaux d'eau gelés ou brisés en cas de dysfonctionnement de l'équipement.

            10.     Les modifications de l'apparence de l'appareil qui n'affectent pas ses performances.

            11.     Le remplacement des fusibles et le remplacement ou le réenclenchement des disjoncteurs.

            12.    Les unités utilisées dans des bâtiments incomplets.

Cette garantie non transférable offre une garantie limitée de 5 ans sur la main-d'œuvre, 5 ans sur les pièces et 15 ans sur l'échangeur thermique. 

Cette garantie est fournie en lieu et place de toute autre garantie, explicite ou implicite, notamment toute garantie implicite de qualité marchande et 
d'adéquation à un usage particulier. Que toute réclamation soit fondée sur la négligence ou tout autre délit, la violation de garantie ou toute autre violation 
de contrat, ou toute autre théorie, MRCOOL, LLC NE SERA EN AUCUN CAS RESPONSABLE DES DOMMAGES ACCIDENTELS OU INDIRECTS À TOUT BIEN 
PERSONNEL, INTANGIBLE ET/OU RÉEL ; MRCOOL, LLC NE SERA PAS NON PLUS RESPONSABLE DES DÉPENSES RÉSULTANT DE L'INTERRUPTION DES 
ACTIVITÉS, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES PERTES DE PROFITS, LES COÛTS SUPPLÉMENTAIRES DE SERVICES PUBLICS OU AUTRES. 
Certains États et provinces ne permettent pas l'exclusion ou la limitation des dommages indirects ou subséquents, de sorte que l'exclusion ci-dessus peut 
ne pas s'appliquer à vous.

Modèles : Chauffe-eau instantanés : MHWH199NCNU ET MHWH199NCLU 
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